
  

 

 

 

اتيجية التسعت  
 أساسيات إدارة الإيرادات واستر

 لمحة عامة 

الفهم   • يجعل  مما  الإيرادات،  إدارة  وتقنيات  التسعت   اتيجيات  استر لمختلف  ة  والكبت  ة  الصغت  كات  الشر ي 
ّ تبنز ايد  ز يتر

  
ً
 أساسيا

ً
م هذه الدورة  الشامل لمفاهيم التجزئة والتنبؤ والتسعت  مطلبا

ّ
ي هذا الموضوع نقد

ي الأعمال اليوم، وفز
فز لمحتر

ي ترتبط بالصورة  
اتيجيات التسعت  النر ي تسعى إلى تعميق المعرفة حول أساسيات إدارة الإيرادات واستر

التدريبية النر
إ ي 
فز ثرّة  وأفكار  قيّمة  رؤى  لتوفت   التدريبية  الدورة  هذه  تصميم  تم  الإيرادات.  اتيجية  لاستر الإيرادات  الشاملة  دارة 

 .والأساسيات الأخرى المرتبطة بها

 أهداف الدورة

ي نهاية الدورة من
 :سيتمكن المشاركون فز

ي مبادئ إدارة الإيرادات  •
 اكتساب نظرة ثاقبة فز

ي تحديد مستويات الطلب المستقبلية  •
 تطبيق أساليب التنبؤ المختلفة فز

اتيجية التسعت  الصحيحة والتدابت   •
 المرتبطة بها تطوير استر

 استخدام المخزون الحالىي من خلال التخصيص الصحيح ومراقبة السعة •
ز  تحسي 

كات المختلفة • ي إدارة الإيرادات للشر
 مناقشة التوجّهات الرئيسية فز

 الفئات المستهدفة 

ي ا(C إلى B و B إلى B تستهدف هذه الدورة التدريبية رؤساء ومدراء أقسام التسويق والمبيعات )من •
فز لأعمال،  ، ومحتر

إدارة   مجال  ي 
فز ة  الختر ذوي  ز من  المهنيي  ، وجميع 

ً
تجاريا  

ً
نشاطا يبدأون  الذين  الأعمال  الأعمال، ورجال  وأصحاب 

ي تحديث مهاراتهم وتعلم  
ي مجال إدارة الإيرادات و تقنيات التسعت   الأعمال والذين يرغبون فز

 .الممارسات الجديدة فز

 المحاور العلمية 

 التنبؤ •
 المخزون إدارة  •
 التفكت  التحليلي  •
 اتخاذ القرارات المالية •
ي  • اتيجر  المنظور الاستر
اتيجيات التسعت   •  استر
 مهارات التفاوض •
 مهارات التواصل  •
ي  •

 التحليل الإحصائ 
 الكفاءة الاقتصادية •
 تحليل الهامش  •



  

 

 

 

 ؟(RM) إدارة الإيرادات  ما هو مفهوم

 وتاري    خ موجز  تعريف •
 الإيراداتأهداف ومبادئ وعناصر إدارة  •
وط اللازمة لإدارة الإيرادات  •  الشر
 إدارة الإيرادات مقابل إدارة العوائد •
 أهمية إدارة الإيرادات  •
ات الأداء  • وط إدارة الإيرادات ومؤشر  شر

اتيجيات التسعت    استر

اتيجيات التسعت   • ي استر
 مقدمة فز

اتيجيات التسعت  الناجحة •  أساسيات الأعمال لاستر
 لف الصناعاتوجهات نظر من مخت -التسعت   •
 التسعت  عل أساس القيمة •
اتيجيات التسعت   •  أنواع استر
اتيجيات التسعت   • ات الأداء الرئيسية وراء استر  مؤشر
ي التسعت   •

 الأخطاء الشائعة فز
 والتنبؤ إدارة الإيرادات •
 اقتصاديات إدارة الإيرادات •
 الطلب غت  المقيد مقابل الطلب المقيد  •
ء عن التنبؤ • ي

 كل شر
 التنبؤ؟ما هو  •
 للغاية؟ •

ً
 لماذا يعتتر التنبؤ مهما

 منحنز الحجز والتنبؤ بالاستلام  •
 طرق التنبؤ •
 قياس الخطأ  •
 نصائح مفيدة للتنبؤ •
 الحجوزات الفائضة  •
 السياسات المتعلقة بالحجوزات الفائضة •

 تخصيص المخزون ومراقبة السعة

 أساسيات تخصيص المخزون  •
 الإيرادات الحدية المتوقعة  •
 داخل نظام الحجز المت •
 المستوى المحمي مقابل حد الحجز •
 إدارة المجموعة •

 الإيرادات  تطبيق أنظمة إدارة

 كيف يمكن أن يساعد نظام إدارة الإيرادات •
ات نظام إدارة الإيرادات • ز ّ  مت 
 (ومصادر البيانات والتحليلات والأدوات المرئية )التصوّر إدارة الإيرادات •


